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APRESENTACAO

O Forum trata a respeito das Politicas de Educacéo Superior voltadas para 0os cursos
de graduacéao nas Instituicdes de Educacado Superior (IES) da Regido Sul. O objetivo
do evento nesta edicédo, realizada no dia 5 de julho de 2024, na Universidade do Vale
do Itajai — Univali, foi reunir gestores de instituicdes de ensino do Parana, de Santa
Catarina e do Rio Grande do Sul para discussdes sobre politicas e diretrizes basicas
que permitam o fortalecimento de acdes afirmativas de permanéncia no ensino

superior.

A programacao contemplou palestras, apresentacfes de cases e dinamicas para a
cocriacdo de ideias e a formulacdo de estratégias para contornar os desafios da

jornada universitaria.

Os resultados dos debates do Forum da Regido Sul irdo integrar a pauta do Encontro
Nacional dos Pro-Reitores de Graduagdo, agendado para novembro na Universidade

Estadual do Rio Grande do Norte, em Natal.

O presidente do Forgrad nacional, professor Jeronimo Tybusch, participou do
encontro de forma remota e enfatizou a importancia da retomada dos encontros
regionais. “Essas reunides geram resultados que nos aproximam do poder publico e
de orgdos como Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio

Teixeira (Inep) para que possamos avancar, por meio de grupos de trabalho, em



pautas especificas de acordo com o perfil das universidades. E uma alegria ver tantos

colegas reunidos com o mesmo objetivo de melhorar o ensino no pais”, finalizou.

Figura 1: Férum de Pro-Reitores de Graduacgdo da Regido Sul — 2024

Foto: Dales Hoeckesfeld.
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1. INTRODUCAO

Acdes afirmativas e os programas de permanéncia no Ensino Superior sdo politicas e
praticas desenvolvidas para promover a inclusdo e garantir que todos os estudantes,
independentemente de sua origem socioecondmica, racial ou étnica, tenham acesso
e sucesso em sua trajetéria académica. Essas iniciativas sdo fundamentais para

corrigir desigualdades historicas e criar um ambiente académico mais equitativo.

Nesse sentido, as A¢cbOes Afirmativas visam ampliar o acesso a Educacdo Superior
para grupos sub-representados por meio de politicas, como cotas para estudantes de
escolas publicas, negros, pardos e indigenas, além de considerar o contexto
socioecondmico dos candidatos durante o processo seletivo. Conforme destaca Gloria
Ladson-Billings (1994, p. 45): “Effective teachers of African American students have a
unique understanding of the cultural context of their students and employ pedagogical
strategies that are both culturally relevant and academically rigorous™. Isso sublinha
a importancia de um entendimento profundo das necessidades e dos contextos dos

estudantes para promover uma educacao inclusiva.

Os programas de permanéncia, por sua vez, ttm como objetivo garantir que 0s
estudantes que ingressam na universidade possam concluir seus cursos com
sucesso. Isso inclui oferecer apoio financeiro, tutoria, orientacdo académica e suporte
psicossocial. Robert C. Smith (2009, p. 123) observa que: “The successful integration
of diversity into higher education involves a commitment to institutional change that
goes beyond tokenism and addresses the systemic barriers faced by
underrepresented students?”. Esse compromisso € vital para garantir que a inclusao

nao seja apenas superficial, mas efetiva e duradoura.

No Brasil, universidades como a Universidade de Sao Paulo (USP), a Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG),

tém implementado politicas de cotas e programas de permanéncia robustos,

! Tradug&o livre: “Professores eficazes de estudantes afro-americanos tém uma compreenséo Unica do
contexto cultural de seus alunos e empregam estratégias pedagégicas que sao culturalmente
relevantes e academicamente rigorosas”.
2 Tradugado livre: “A integragdo bem-sucedida da diversidade no ensino superior envolve um
compromisso com a mudanca institucional que vai além do simbolismo e aborda as barreiras sistémicas
enfrentadas pelos estudantes sub-representados”.
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oferecendo auxilios financeiros, tutoria e apoio psicolégico aos seus estudantes. No
exterior, instituicbes como Harvard e Stanford, nos Estados Unidos, e Oxford e
Cambridge, no Reino Unido, destacam-se por suas praticas de admisséao holisticas e
programas de apoio abrangentes para garantir a incluséo e o sucesso dos estudantes.

Para universidades comunitarias, particulares e confessionais, tracar estratégias
eficazes de acdes afirmativas e permanéncia apresenta desafios adicionais. Apesar
de terem mais autonomia em suas acoes, essas instituicbes enfrentam limitagcoes
financeiras e estruturais. Além disso, elas dependem mais diretamente das
mensalidades dos estudantes, o que pode dificultar a implementacdo de programas
robustos de apoio financeiro e outros recursos necessarios para garantir a
permanéncia dos alunos. Por outro lado, universidades federais e estaduais
geralmente contam com maior financiamento publico, o que lhes permite desenvolver

e manter programas mais abrangentes e sustentaveis.

Outra questdo relevante é a realizacdo de Foruns com a comunidade, visando
entender os problemas enfrentados pelos estudantes no contexto atual. Universidades
federais e estaduais promovem esses dialogos, o que lhes permite identificar
necessidades reais e desenvolver solucdes praticas e eficazes. Por outro lado, essa
pratica € menos comum em instituicdes particulares, comunitarias e confessionais, o
gue pode resultar em um distanciamento dos problemas reais e na prevaléncia de
suposicdes infundadas sobre as dificuldades enfrentadas pelos estudantes. Como
William G. Tierney (1998, p. 89) enfatiza: “Institutional change is driven by a complex
interplay of internal and external factors, and successful reform requires a clear vision

of the desired outcomes and a commitment to overcoming resistance?”.

Neste Forum, as universidades comunitarias se unem para discutir e compartilhar
estratégias que possam ser adaptadas as suas realidades especificas, buscando
formas de superar os desafios e implementar acdes afirmativas e programas de

permanéncia mais eficazes.

3 Tradugao livre: “A mudanca institucional é impulsionada por uma complexa interacdo de fatores
internos e externos, e a reforma bem-sucedida requer uma viséo clara dos resultados desejados e um
compromisso para superar a resisténcia”.
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A construcdo de um ambiente educacional verdadeiramente inclusivo e de apoio
depende do reconhecimento das desigualdades existentes e do esforco coletivo para
supera-las, através de acbes afirmativas e programas de permanéncia bem
estruturados e continuamente aperfeicoados. Além disso, é crucial engajar-se com a
comunidade académica, incluindo estudantes, professores e administradores, para
identificar necessidades reais e desenvolver solucdes eficazes, evitando o

distanciamento dos problemas reais e as suposic¢des infundadas.



2. PALESTRAS INTRODUTORIAS AO TEMA

Para fomentar as discussdes acerca do tema: “Agdes afirmativas e permanéncia no
ensino superior”, foram convidados os professores Prof. Dr. Marcelo Henrique
Romano Tragtenberg, do Departamento de Fisica/UFSC - Instituto Nacional de
Ciéncia e Tecnologia de Inclusdo no Ensino Superior e na Pesquisa/CNPq, Cétedra
Unesco Educacao: Combate ao Racismo e Promocéo da lgualdade Racial, também
membro do Cedra - Centro de Estudos e Dados sobre Desigualdades Raciais; e o
Prof. Dr. Adilson Pereira dos Santos, Pro-Reitor de Graduag¢do UFOP, para trazer um
recorte do estado da arte do assunto.

Em sua palestra sobre politicas afirmativas e permanéncia no ensino superior, 0
professor Adilson iniciou sua fala destacando satisfacdo em ver o Forgrad, férum
dedicado a educacéo superior, abordando temas como esses. Ele relembrou a criacdo
do Fograd nos anos de 1990 (periodo de regulamentacédo do capitulo da Constituicdo
Federal sobre educacdo) e o papel ativo do forum na formulacdo de diretrizes
curriculares nacionais, no Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES) e nos Planos Nacionais de Educagéo (PNES).

Adilson ressaltou que o ensino superior brasileiro tem um carater historicamente
elitista, voltado para perpetuar o status quo das elites. Ele relembrou a tardia
institucionalizacdo das universidades no Brasil e como, desde entdo, o pais luta pela
democratizacdo desse espaco. No entanto, ele também argumentou que essa
democratizacdo precisa ocorrer com inclusdo social, garantindo o acesso de grupos
historicamente excluidos, como negros, mulheres, indigenas, pessoas com

deficiéncia e membros da comunidade LGBTQIA+.

Ao abordar as acgles afirmativas, o professor sublinhou que elas sdo fundamentais
para a incluséo social no ensino superior e que o Brasil ainda enfrenta desafios na
implementacdo efetiva dessas politicas. Ele mencionou a importancia do
monitoramento e da avaliacdo das ac¢des afirmativas, criticando a falta de dados e o
acompanhamento ineficiente da execucédo dessas politicas, como a Lei de Cotas, que
deveria ter sido revisada em 2022.



Adilson também trouxe a tona a "Bolsa Carrefour”, resultado de uma ac¢éao judicial apos
0 assassinato de um homem negro em uma loja do Carrefour. Ele ressaltou a
importancia de uma politica de conscientiza¢do junto aos bolsistas beneficiados, para
gue entendam o contexto de reparacdo e se envolvam em projetos de extensao

voltados a conscientizacado de jovens negros sobre 0 acesso ao ensino superior.

Ao final, o professor concluiu sua palestra, convidando gestores de universidades
publicas e privadas a refletirem sobre o papel das instituicbes na promocdo de
politicas afirmativas e a importancia da conscientizacdo dos estudantes beneficiados

por essas iniciativas.

Na apresentacao intitulada "Ac¢bOes Afirmativas e o Futuro”, ministrada pelo Prof.
Marcelo Henrique Romano Tragtenberg, foram abordados temas centrais
relacionados ao racismo e as desigualdades sociais no Brasil, com foco nas acdes
afirmativas como um meio de combate a essas desigualdades. Ele dividiu a palestra
em Varios itens, incluindo: Racismo e Raca no Brasil; Desigualdades Sociais; A¢des

Afirmativas; Avaliacdo das Acdes Afirmativas; Futuro das A¢cbes Afirmativas.

No que diz respeito ao “futuro das agdes afirmativas”, o professor apontou diversos

desafios e oportunidades para a continuidade dessas politicas no Brasil:

- Resisténcia Social: Ha uma resisténcia significativa por parte de alguns setores da
sociedade, que questionam a validade e a necessidade das ac¢Oes afirmativas,
principalmente as cotas raciais. I1sso indica que o debate sobre a eficacia e a justica

dessas politicas continuara sendo um ponto de tenséao.

- Verificacdo de Autodeclaracdo Racial: Um dos maiores desafios especificados é
a questdao da “heteroidentificagdo”, implementada como um mecanismo para
complementar a autodeclaragéo racial, prevenindo fraudes no sistema de cotas. A
complexidade desse processo e a necessidade de aprimorar 0s mecanismos de
verificacdo sdo destacadas como aspectos importantes para garantir a justica no uso

dessas politicas.

- Sustentabilidade das Politicas: Outra questdo levantada foi a manutencéo e o

aperfeicoamento das acfes afirmativas a longo prazo. Mesmo com os avancos, ha



necessidade de se aperfeicoar as politicas existentes para garantir que elas

continuem a promover a inclusédo e a equidade racial.

Na sua fala, o professor também destacou as oportunidades associadas as acoes
afirmativas, especialmente no contexto educacional e social. Ele ponderou que as
agdes afirmativas, como as cotas raciais, foram fundamentais para “evidenciar as
desigualdades raciais” no Brasil. De acordo com o Prof. Marcelo, ao implementar
essas politicas, houve uma conscientizacao publica sobre as barreiras enfrentadas
por negros e outros grupos marginalizados no acesso a educacéo superior. Esse

reconhecimento € visto como um avanco importante na luta pela igualdade racial.

De acordo com o apresentado, entende-se que as perspectivas para a pauta das
acOes afirmativas no Brasil indicam a necessidade de continuidade e expanséao
dessas politicas, dado o impacto positivo na inclusao de grupos marginalizados, como
negros, indigenas, quilombolas e pessoas com deficiéncia. O aprimoramento dos
mecanismos de verificacdo, como a heteroidentificacdo, é essencial para garantir a
justica no acesso as cotas, enquanto a resisténcia social e os debates sobre a
legitimidade dessas politicas continuam a representar desafios. Além disso, ha
oportunidades para expandir as acfes afirmativas para novas areas, como o0 mercado
de trabalho e a pds-graduacao, fortalecendo a inclusdo socioeconémica por meio de

auxilios financeiros que garantam a permanéncia dos estudantes.

A comparagdo com modelos internacionais, como o dos Estados Unidos, pode
oferecer insights valiosos ao aprimoramento dessas politicas no Brasil. No longo
prazo, as acles afirmativas tém o potencial de reduzir as desigualdades raciais e
sociais, promovendo uma sociedade mais inclusiva e equitativa. A educacéo para a
diversidade e o respeito as diferencas desempenham papel central na transformacao

cultural, contribuindo para a constru¢cdo de uma nacao mais justa e igualitaria.

Dessa forma, a apresentacéo concluiu que as ac¢des afirmativas sdo essenciais para
evidenciar as desigualdades raciais e atuar para combaté-las, indicando que esses

esforcos devem continuar para promover mudangas estruturais.
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3. BENCHMARKING

O Benchmarking € um processo de avaliacdo e comparacao de praticas, processos e
desempenho, neste caso, entre instituicdes de Ensino Superior. O objetivo € identificar
as melhores praticas, melhorar a qualidade dos servicos oferecidos e aumentar a
eficiéncia administrativa e académica. Esse processo pode envolver comparacdes em
diversas areas, como pesquisa, ensino, infraestrutura, tecnologia, suporte aos

estudantes, entre outros.

Através do Benchmarking, as universidades podem aprender com as experiéncias
umas das outras e implementar mudancas que levem a melhoria continua e, no caso
deste relatorio, a melhoria continua das acdes afirmativas e de permanéncia dos

estudantes da graduacao.

3.1 Instituicdes Nacionais Pesquisadas e suas Préticas
a) Universidades Federais e Estaduais
- Universidade de Séo Paulo (USP) - Site: www.usp.br

o AcOes Afirmativas: Sistema de cotas para estudantes oriundos de escolas
publicas e para negros, pardos e indigenas.

e Programas de Permanéncia: Auxilio financeiro, programas de tutoria e apoio
psicolégico, além de bolsas para estudantes em situacdo de vulnerabilidade

econOmica.
- Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) - Site: www.ufrj.br

o Acbes Afirmativas: Cotas para estudantes de escolas publicas e para negros,
pardos e indigenas.

e« Programas de Permanéncia: Bolsa de permanéncia para apoiar alunos em
situacbes econdmicas dificeis, servicos de apoio psicolégico e orientacao

académica.

- Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) - Site: www.ufmg.br
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o Acbes Afirmativas: Cotas para egressos de escolas publicas e para negros,
pardos e indigenas.

« Programas de Permanéncia: Programas de apoio financeiro e psicolégico,

além de acdes para integracdo académica e social dos estudantes.

- Universidade Federal da Bahia (UFBA) — Site: https://www.ufba.br/

o Acdes Afirmativas: Cotas raciais e sociais.

e« Programas de Permanéncia: Bolsa de apoio estudantil, programas de tutoria

e assisténcia psicossocial.

- Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) - Site:
http://www.ufrgs.br/ufrgs/inicial

o Ac0Oes Afirmativas: Cotas para estudantes de escolas publicas e para negros
e indigenas.

e Programas de Permanéncia: Programas de assisténcia financeira, apoio

académico e psicoldgico e iniciativas de incluséo social.

- Universidade Federal do Ceara (UFC) — Site: https://www.ufc.br/

o Ac0Oes Afirmativas: Cotas para estudantes de escolas publicas e para grupos
étnicos e sociais.

e Programas de Permanéncia: Bolsa de apoio, Assisténcia Psicossocial e
Programas de Apoio ao Aprendizado.

b) Universidades Comunitarias

- Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUCRS) - Site:
https://portal.pucrs.br/

o AcOes Afirmativas: Bolsas de estudo para estudantes de baixa renda e de
grupos minoritarios.
« Programas de Permanéncia: Programas de apoio estudantil, que incluem

orientacdo académica e suporte psicossocial.
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- Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos) - Site:

https://www.unisinos.br/

o Acdes Afirmativas: Bolsas de estudo para ampliar o acesso a educacao.
e Programas de Permanéncia: Oferece programas de apoio académico e

psicossocial para garantir a permanéncia dos estudantes.

- Universidade Comunitaria da Regido de Chapecé (Unochapecd) — Site:

https://www.unochapeco.edu.br/

o« AcOes Afirmativas: Programas de bolsas de estudo para estudantes em
situacao de vulnerabilidade socioeconémica.

e Programas de Permanéncia: Tutoria, orientacdo académica e apoio
financeiro.

c) Universidades Particulares

- Fundacgéao Getulio Vargas (FGV) — Site: https://portal.fgv.br/

o Ac0Oes Afirmativas: Iniciativas de bolsas de estudo e programas de inclusao.

o Programas de Permanéncia: Apoio financeiro continuo e suporte académico.

- Universidade Presbiteriana Mackenzie — Site: https://www.mackenzie.br/

e Acdes Afirmativas: Oferece bolsas de estudo para ampliar a diversidade entre
os estudantes.

e Programas de Permanéncia: Programas de apoio académico, orientacdo e
suporte psicolégico.

- Insper - Site: https://www.insper.edu.br/pt/home

o Aco0es Afirmativas: Programa robusto de bolsas de estudo.
« Programas de Permanéncia: Apoio financeiro, suporte académico e iniciativas
para promover a diversidade e incluséo.
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d) Universidades Confessionais

- Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo (PUC-SP) - Site:
https://www5.pucsp.br/paginainicial/

o Ac0Oes Afirmativas: Oferece bolsas de estudo para estudantes de baixa renda
e grupos minoritarios.

e Programas de Permanéncia: Apoio psicopedagogico, assisténcia social e
tutoria.

- Pontificia Universidade Catélica do Parand (PUCPR) - Site:
https://www.pucpr.br/

o Aco0Oes Afirmativas: Diversas bolsas de estudo para promover a incluséo.
o« Programas de Permanéncia: Tutoria, suporte psicolégico e programas de
apoio académico.

- Universidade Catoélica de Brasilia (UCB) — Site: https://ucb.catolica.edu.br/

o« AcbOes Afirmativas: Bolsas de estudo voltadas para estudantes de baixa

renda.
e Programas de Permanéncia: Apoio académico, psicossocial e orientacéo
para garantir a conclusdo dos estudos.

3.2 Instituicdes Internacionais Pesquisadas e suas Praticas

- Universidade de Harvard (EUA) - Site: www.harvard.edu

« Acdes Afirmativas: Sistema de admisséo holistico?, que considera diversos
aspectos da vida do candidato, incluindo a origem socioeconémica e a

diversidade racial e étnica.

4 Abordagem de selecdo de candidatos utilizada por algumas universidades e faculdades, na qual s&o
considerados aspectos da vida e as habilidades do candidato, além das notas e dos resultados em exames
padronizados. Esse método busca avaliar o candidato de maneira abrangente, considerando uma variedade
de fatores que podem incluir: 1. Desempenho Académico: Notas e cursos concluidos, incluindo a dificuldade
e origor das disciplinas cursadas; 2. Pontuagdes em Testes Padronizados: Resultados em exames como 0 SAT
ou ACT (nos EUA), ou ENEM (no Brasil); 3. Atividades Extracurriculares: Envolvimento em esportes, clubes,
organizagfes estudantis, voluntariado e outras atividades fora da sala de aula; 4. Trabalhos e Experiéncias de
Vida: Experiéncias de trabalho, estagios, viagens ou outras experiéncias significativas que demonstram
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e Programas de Permanéncia: Ampla ajuda financeira baseada em
necessidade, apoio académico personalizado e recursos para estudantes de

origens sub-representadas.

- Universidade de Stanford (EUA) - Site: www.stanford.edu

o AcOes Afirmativas: Admissdo holistica e programas de bolsas especificas
para estudantes de baixa renda e grupos minoritarios.
e Programas de Permanéncia: Apoio financeiro, orientacdo académica e

servicos de aconselhamento psicolégico.

- Universidade de Oxford (Reino Unido) - Site: www.ox.ac.uk

o« AcOes Afirmativas: Programa de admissdo que considera a diversidade
socioecondmica e os desafios enfrentados pelos candidatos.
e Programas de Permanéncia: Bolsas de estudo para estudantes de baixa

renda, além de suporte académico e orientacao.

- Universidade de Cambridge (Reino Unido) - Site: www.cam.ac.uk

o Acdes Afirmativas: Politica de admissdo que considera fatores de diversidade
e desigualdade social.
e Programas de Permanéncia: Apoio financeiro para estudantes com

dificuldades econbmicas, programas de mentoria e suporte académico.

- Universidade de Toronto (Canada) — Site: www.utoronto.ca/

o Acbes Afirmativas: Cotas e programas especificos para apoiar a inclusédo de

estudantes de minorias raciais e grupos socioecondémicos desfavorecidos.

habilidades e carater; 5. Cartas de Recomendacado: Testemunhos de professores, empregadores ou outras
pessoas que conhecem bem o candidato e podem falar sobre suas qualidades e realiza¢gbes; 6. Redacfes e
Ensaios: Declaragdes pessoais e outros textos escritos pelos candidatos, que permitem a universidade entender
suas motivacdes, interesses, desafios superados e objetivos futuros; 7. Diversidade e Contexto Pessoal:
Consideracdo de fatores como origem socioecondmica, etnia, cultura, experiéncias de vida e outros contextos
pessoais que possam influenciar oportunidades e desafios enfrentados pelo candidato. A principal vantagem do
sistema de admisséo holistico é que ele permite uma visdo mais completa e justa do candidato, reconhecendo que
um individuo é mais do que apenas suas notas e resultados em testes, considerando também seu potencial,
carater, resiliéncia e contribuicdo para a comunidade académica. Essa abordagem é (til para identificar talentos e
capacidades que podem néo ser evidentes em um processo de admissdo mais tradicional e quantitativo. Por outro
lado, a sistematica pode ser mais subjetiva e exigir tempo e recursos para a andlise detalhada de cada candidato.
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« Programas de Permanéncia: Bolsas de estudo, servicos de apoio académico

e psicologico e iniciativas de integracéo social.

- Universidade de Melbourne (Austrélia) — Site: www.unimelb.edu.au/

« AcOes Afirmativas: Programas de Admissdo que consideram o contexto

socioecondmico e a diversidade dos candidatos.

e Programas de Permanéncia: Apoio financeiro, programas de mentoria e

servicos de orientacdo académica.

3.3 Anélise do Benchmarking

Nas universidades brasileiras,

sejam elas federais,

estaduais, comunitarias,

particulares ou confessionais, algumas das acdes afirmativas e programas de

permanéncia comuns incluem:

Acbes Afirmativas

Programas de Permanéncia

e Cotas Raciais e Socioecondmicas:
Implementacéo de cotas para estudantes
de escolas publicas, negros, pardos,
indigenas e estudantes de baixa renda.

e Bolsas de Estudo: Concessdao de
bolsas de estudo para estudantes de
baixa renda e grupos sub-representados.

e Processos Seletivos Inclusivos:
Utilizac@o de critérios que consideram o
contexto socioecondmico e escolar dos
candidatos.

e Apoio Financeiro: Auxilios financeiros
como bolsas permanéncia, alimentacdo e
transporte.

e Apoio Psicossocial: Servicos de apoio
psicologico e orientagdo psicopedagdgica.

e Tutoria e Mentoria: Programas de tutoria e

mentoria académica para ajudar na
adaptacao e sucesso académico.

e Apoio Académico: Oferecimento de
reforco  escolar, oficinas e cursos

complementares.

Nas universidades internacionais, especialmente nos EUA e no Reino Unido, as

Acdes Afirmativas e Programas de Permanéncia tém algumas similaridades, mas

também diferem em certos aspectos:

Acbes Afirmativas

Programas de Permanéncia

e Admissao Holistica: Avaliacdo que
considera ndo apenas o desempenho
académico, mas também atividades
extracurriculares, cartas de
recomendacéo e redacdes pessoais.

e Programas de Diversidade: Iniciativas
para atrair e manter estudantes de
diversas origens étnicas,
socioecondmicas e culturais.

e Apoio Financeiro Abrangente: Cobertura
de despesas com mensalidades, moradia,
alimentacéo e livros.

e Servicos de Apoio Estudantil: Centros de
apoio que oferecem aconselhamento,
suporte académico, oficinas de habilidades
e programas de desenvolvimento pessoal.
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e Bolsas de Estudo Baseadas em | e Comunidades de Aprendizagem: Criacdo
Necessidade: Bolsas que cobrem total de ambientes residenciais que promovem a
ou parcialmente as despesas com base integracdo académica e social.
na necessidade financeira  do | ¢ Programas de Estagio e
estudante. Empregabilidade: Conexfes com o

mercado de trabalho para estagios e

programas de desenvolvimento de carreira.

3.4 Semelhancas e Diferencas entre Universidades Nacionais e Internacionais

a) Semelhancas

Tanto as Universidades nacionais quanto as internacionais implementam Acoes
Afirmativas e Programas de Permanéncia com o objetivo de promover a inclusdo e o
sucesso dos estudantes. Ambos os tipos de instituicdo utilizam bolsas de estudo e
apoio financeiro para facilitar o acesso e a permanéncia de estudantes de baixa renda

€ grupos minoritarios.
b) Diferencas

Uma das principais diferencas entre universidades nacionais e internacionais é o
processo de admissao. As universidades internacionais frequentemente adotam uma
abordagem holistica para a selecdo de candidatos, considerando ndo apenas o0
desempenho académico, mas também as atividades extracurriculares, experiéncias
de vida e cartas de recomendac¢édo. Em contraste, no Brasil, o processo de selecéo é

geralmente voltado ao desempenho escolar e resultados de exames como 0 ENEM.

Outra diferenca significativa é o nivel de Apoio Financeiro oferecido. Universidades
internacionais costumam proporcionar um suporte financeiro mais abrangente,
cobrindo ndo apenas as mensalidades, mas também despesas com moradia,
alimentacdo, transporte e livros. Esse tipo de suporte € menos comum nas instituicbes

brasileiras, onde o foco tende a ser mais restrito a cobertura das mensalidades.

Além disso, as Universidades internacionais frequentemente destacam a importancia
dos Programas de desenvolvimento de Carreira e Estagios. Esses sao projetados
para preparar os estudantes para o mercado de trabalho, oferecendo oportunidades

de Estdgio e parcerias com empresas e organizacbes. Esse enfoque no

17



desenvolvimento profissional € menos pronunciado nas Universidades brasileiras, que
podem ter uma énfase maior em aspectos académicos e menor em experiéncias

praticas.

3.5 Um Norte Preliminar para as Universidades Brasileiras Baseada nos Marcos
Comparativos

Com base nas préticas bem-sucedidas observadas tanto nas universidades nacionais
quanto internacionais, uma proposta preliminar para aprimorar as politicas afirmativas
e programas de permanéncia nas universidades brasileiras poderia ser desenvolvida

a partir das premissas relacionadas nas linhas que seguem.

Primeiramente, é essencial adotar uma abordagem de admissdo mais inclusiva, que
considere tanto o desempenho académico quanto as atividades extracurriculares,
experiéncias de vida e cartas de recomendacéao. Isso ajudara a avaliar os candidatos

de maneira mais holistica e justa.

Além disso, expandir os programas de bolsas de estudo para cobrir ndo apenas as
mensalidades, mas também despesas com moradia, alimentacéo, transporte e livros,
seria um passo importante para garantir que os estudantes de baixa renda possam
completar seus estudos sem dificuldades financeiras.

O fortalecimento dos servi¢os de apoio psicossocial e académico também é crucial, o
que inclui oferecer tutoria, mentoria, orientacdo psicopedagogica e programas de
reforco escolar, ajudando os estudantes a enfrentarem desafios académicos e

pessoais.

Promover Foruns regulares com a comunidade académica pode ser uma estratégia
eficaz para compreender melhor as necessidades e os desafios dos estudantes, de
maneira que as politicas sejam formuladas com base nas experiéncias reais dos

alunos.

Desenvolver parcerias com empresas e organizacdes para criar programas de estagio

e oportunidades de desenvolvimento de carreira auxiliard os estudantes a se
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prepararem para o mercado de trabalho e a desenvolverem habilidades préticas

valiosas, nos niveis pessoal, técnico e profissional.

Finalmente, a criacdo de comunidades de aprendizagem em ambientes residenciais
pode promover integracdo académica e social, facilitando o apoio mutuo e a

colaboracéo entre os estudantes.

Ao implementar tais praticas, as universidades brasileiras poderao criar um ambiente
mais inclusivo e de apoio, garantindo que todos os estudantes tenham a oportunidade

de alcancar seu pleno potencial académico e pessoal.
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4. WORKSHOP DE DISCUSSAO E TROCAS DE EXPERIENCIAS SOBRE ACOES
AFIRMATIVAS E PERMANENCIA - GRUPO ACAFE

Com o intuito de promover a colaboracéo e o aprimoramento continuo, a Diretoria de
Ensino, da Vice-Reitoria de Graduacdo da Univali, desenvolveu um workshop de
dindmica participativa, com as instituicbes que compareceram, presencialmente, ao
Forgrad. Apoés realizar estudos sobre acbes afirmativas e de permanéncia nas
instituicbes de ensino superior, a equipe da Diretoria de Ensino desenvolveu uma
introduc&o ao tema, contextualizando a importancia dessas acoes para a comunidade
académica. Com base nos estudos, foi esquematizada uma dinamica que objetivou
ouvir as universidades presentes no evento, coletando suas propostas e sugestdes
para acdes que contribuissem ao desenvolvimento e melhoria das instituicdes. O
objetivo foi fomentar a troca de experiéncias e o compartilhamento de boas préticas,

visando a construcédo de um futuro ainda mais promissor para a educagao superior.

4.1 A Metodologia utilizada — Jornada do usuario

A utilizacdo da jornada do usuério na discussao de estratégias para acées afirmativas
e permanéncia no ensino superior teve por intencao colocar os estudantes no centro
do processo, garantindo que politicas e programas desenvolvidos sejam
verdadeiramente responsivos as suas necessidades e desafios. Essa abordagem
holistica e centrada no estudante é crucial para promover um ambiente educacional

mais inclusivo, equitativo e de apoio.

4.2 Etapas do Processo

Etapa 1: Identificar as personas dos clientes que vocé esta almejando. Criar quantas
personas o grupo achar necessario.

Dados Demograficos

e |dade: Faixa etaria dos alunos.

e Género: Identidade de género.
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Localizag&o: Regido geografica, considerando areas urbanas e rurais.
Educacao Anterior: Tipo de escola (publica ou privada) onde os alunos cursaram
o Ensino Médio.

Situacdo Econbmica: Renda familiar e situacdo econdémica.

Comportamentos

Habitos de Estudo: Métodos e locais preferidos para estudar.

Uso de Recursos Académicos: Frequéncia de uso de bibliotecas, centros de apoio
académico e tutorias.

Engajamento Extracurricular: Participacdo em grupos de estudo, atividades

extracurriculares e organizacdes estudantis.

Necessidades e Objetivos

Necessidades Académicas: Apoio académico, como tutoria, recursos de estudo e
orientacéo educacional.

Objetivos de Carreira: Planos de Carreira e aspiracfes profissionais.
Necessidades Financeiras: Bolsas de estudo, Auxilios Financeiros e empregos de
meio periodo.

Apoio Emocional e Psicoldgico: Necessidade de suporte psicologico e emocional

para lidar com estresse e desafios académicos.

Motivacdes

Motivacdes para o Ensino Superior: Razbes para buscar um diploma universitario,
como melhorar a qualidade de vida, desejo de contribuir para a comunidade ou
alcancar realizacdes pessoais.

Fatores de Persisténcia: Elementos que motivam os alunos a continuarem seus

estudos, apesar dos desafios.

Desafios e Obstaculos

Barreiras Académicas: Dificuldades académicas, como lacunas no conhecimento

prévio, falta de preparacédo adequada ou problemas com a lingua de instrucao.
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e Desafios Financeiros: Dificuldades em pagar mensalidades, livros e outros custos
associados a vida universitaria.

e Problemas de Acessibilidade: Desafios relacionados ao acesso a recursos
educacionais e tecnoldgicos.

e Questbes de Inclusédo: Sentimentos de ndo-pertencimento ou discriminacao.

Influéncias

e Fontes de Apoio: Familiares, amigos, mentores e professores que oferecem apoio
e incentivo.

e Comunidades e Redes: Grupos e redes de apoio dentro e fora da universidade,
como organizagBes estudantis de acdes afirmativas e grupos de apoio

psicolégico.

Exemplos Praticos

Dados Demograficos:
"Jodo, 19 anos, de uma area rural no Nordeste, ex-aluno de escola publica, oriundo de uma

familia com renda mensal de R$ 1.500,00."

Comportamentos:
"Jodo estuda na biblioteca durante o dia e usa recursos online a noite. Ele participa de um

grupo de estudo e de um coletivo de estudantes negros."

Necessidades e Objetivos:
"Jodo precisa de apoio académico em matematica e inglés, além de uma bolsa para ajudar
com os custos. Ele quer se formar em Engenharia e contribuir para o desenvolvimento de sua

comunidade."

Motivagdes:
"Jodo € motivado pelo desejo de melhorar a qualidade de vida de sua familia e servir de

exemplo para outros jovens em sua comunidade."

Desafios e Obstaculos:
"Jodo enfrenta dificuldades financeiras, falta de acesso a materiais de estudo e sente-se
sobrecarregado com a carga de estudos. Ele também lida com a pressao de ser o primeiro na

familia a frequentar a universidade."
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Etapa 2: Mapear a jornada dos usuarios/personas durante o processo na universidade

em relacdo as questdes de acbes afirmativas e permanéncia. Um mapa para cada

persona definida.

Estrutura do Quadro do Mapa do Usuario

Conhecimento Consideragoes Decisdo Retengdo

Objetivos Compreender Identificar programas Escolher o Alcangar objetivos
oportunidades e adequados melhor académicos
requisitos programa

Necessidades | Informagdo sobre Avaliar eficacia dos Acessar suporte Manter suporte
elegibilidade e programas necessario continuo
beneficios

Emogoes Esperanca e Ansiedade sobre Alivio ao Motivagdo e
expectativa adequagdo conseguir apoio satisfagdo

Bloqueadores | Falta de informagao, Duvidas sobre Barreiras Dificuldades

Motivagoes

Objetivos

desinformagao

Desejo de melhorar

situagdo pessoal

efetividade, medo de

estigmatizagdo

Ambicdo de obter

educag’d"ie qualidade

burocraticas

Vontade de

superar desafios

financeiras e

académicas

Perseveranga para

concluir o curso

e Conhecimento: Compreender as oportunidades e 0s requisitos das acfes

afirmativas e programas de permanéncia.

e Considerac0es: Identificar quais programas de apoio sdo mais adequados as suas

necessidades.

e Decisdo: Escolher o programa de ac¢des afirmativas e/ou permanéncia que melhor

atende seus objetivos educacionais.

e Retencao: Alcancgar os objetivos académicos, completando o curso com sucesso.

Necessidades

e Conhecimento: Informacao sobre elegibilidade e beneficios das ac¢des afirmativas

e programas de permanéncia.

e Consideragdes: Avaliar a eficacia dos programas disponiveis.
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e Decisdo: Acessar o suporte financeiro, académico e emocional necessario.

¢ Retencao: Manter o suporte continuo ao longo do curso para garantir a conclusao.

Emocdes

e Conhecimento: Esperanca e expectativa sobre as oportunidades disponiveis.
e Consideragbes: Ansiedade sobre a adequacdo dos programas as suas
necessidades.

e Deciséao: Alivio ao conseguir apoio necessario.

¢ Retencao: Motivacéo e satisfacdo ao sentir-se apoiado e progredir no curso.

Blogueadores

e Conhecimento: Falta de informagao ou desinformagao sobre os programas.

e Consideracfes: Duvidas sobre a efetividade dos programas e medo de
estigmatizagéo.

e Decisdo: Barreiras burocraticas ou falta de recursos adequados.

e Retencao: Dificuldades financeiras, académicas ou emocionais continuas.

Motivacdes

e Conhecimento: Desejo de melhorar a situagéo pessoal e familiar.

e Consideracfes: Ambicdo de obter uma educacao de qualidade e oportunidades

futuras.
e Decisdo: Vontade de superar desafios e provar seu valor.

e Retencao: Perseveranca para concluir o curso e alcancar os objetivos de carreira.

Decisao

¢ Objetivos: Selecionar o programa que melhor se alinha com seus objetivos de longo

prazo.
Necessidades: Obter suporte financeiro, académico e emocional necessario.
Emocdes: Sentir alivio e confianga ao acessar 0s recursos.

Bloqueadores: Superar burocracia e acessar os recursos de forma eficaz.
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e Motivacdes: Determinagdo para aproveitar a0 maximo 0S recursos e suporte
disponivel.

Retencéao

e Objetivos: Concluir o curso com sucesso e atingir objetivos profissionais.

¢ Necessidades: Manter o suporte continuo ao longo da trajetéria académica.
e Emocdes: Motivagéo e satisfacao ao progredir no curso.

e Blogueadores: Gerenciar dificuldades continuas e evitar desisténcias.

e Motivacdes: Persistir para concluir o curso e alcancar o sucesso profissional.

Figura 2: Template utilizado para a realizacdo da dinamica no workshop
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Fonte: Diretoria de Ensino, 2024.
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4.3Registros da producéo dos GTs - Grupos de Trabalho ACAFE
Grupo 1 —-Jornada do Lucas

Figura 3: Representagcéo — Jornada do Lucas
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Fonte: Diretoria de Ensino, 2024.

Lucas € um jovem batalhador, que cresceu em uma familia de baixa renda e sempre
sonhou em ser o primeiro a frequentar uma universidade. Ele conseguiu entrar no
ensino superior através de uma politica de inclusdo, mas logo sentiu o peso das
responsabilidades: trabalhar, estudar e sustentar sua familia. As incertezas sobre o
futuro comecaram a se intensificar, e ele temia ndo conseguir se manter na

universidade devido as dificuldades financeiras e emocionais.

No entanto, Lucas encontrou apoio em programas de permanéncia que forneciam
bolsas de estudo e orientacdo emocional. Ele também se beneficiou de mentorias que
o ajudaram a entender como equilibrar as pressdes do trabalho e dos estudos. Embora
o caminho nédo tenha sido facil, essa rede de apoio fez com que Lucas se sentisse

acolhido e compreendido, renovando suas esperancas de concluir o curso.

Com o passar do tempo, Lucas desenvolveu habilidades de organizacao e resiliéncia.
Ele passou a participar ativamente de grupos estudantis, onde trocava experiéncias e

aprendia com colegas que enfrentavam desafios semelhantes. Esses vinculos
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reforcaram seu desejo de continuar e fizeram com que ele percebesse que sua

trajetdria académica era mais do que um sonho individual, era uma conquista coletiva.

Agora, prestes a se formar, Lucas olha para tras com orgulho. Ele sabe que sua vitéria
nao € apenas o resultado de seu esfor¢co, mas também do suporte das politicas
publicas de inclusdo e permanéncia. Ele sente que sua histdria de superacédo podera
inspirar outros jovens de comunidades marginalizadas a também acreditar em seu

potencial e lutar pelos seus objetivos no ensino superior.

Grupo 2 — Jornada da Mariana

Figura 4: Representacdo — Jornada da Mariana

Fonte: Diretoria de Erisino, 2024.

Mariana, uma jovem cheia de sonhos e potencial, sempre acreditou que a educacéo
era o caminho para transformar sua vida. Ela € mae solo, trabalha para sustentar a
familia e mora em uma comunidade de baixa renda. A oportunidade de ingressar no
ensino superior veio através de politicas de acbes afirmativas, que lhe permitiram
entrar na universidade. No entanto, Mariana enfrentava diversos desafios: além das
dificuldades financeiras, a falta de tempo para se dedicar aos estudos e a sensagao
de invisibilidade dentro do ambiente académico a faziam questionar sua capacidade

de continuar.
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Determinada a superar essas barreiras, Mariana encontrou apoio nos programas de
permanéncia. Eles ofereceram bolsas e assisténcia financeira, além de criar um
espaco para que ela pudesse ser ouvida e entendida. Ao longo de sua jornada,
Mariana passou por varias fases, desde a inseguranca inicial até a decisdo de
permanecer no curso, motivada pelo suporte de colegas e da universidade. O
acolhimento emocional foi essencial, e pequenas vitérias foram fortalecendo sua

confianga.

No momento de tomar decisGes importantes, Mariana sabia que o caminho néo seria
facil, mas com o apoio dos programas e de professores, ela encontrou a for¢a para
continuar. As mentorias e orientagbes permitiram que ela ajustasse sua rotina,
equilibrando trabalho, maternidade e estudos. A universidade se mostrou ndo apenas
um local de aprendizado, mas um ambiente que acolheu suas necessidades e

desafios.

Ela alcancou o sucesso académico, mas sabe que sua histéria € um exemplo da
importancia das politicas de inclusdo e permanéncia. Seu sonho de terminar a
faculdade esta cada vez mais proximo, e sua jornada € uma inspiracao para outras
maes e jovens de comunidades marginalizadas que também buscam transformar suas

vidas através da educacdo.

Grupo 3 —-Jornada da Ana

Figura 5: Representacdo — Jornada da Ana
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Fonte: Diretoria de Ensino, 2024.
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Ana sempre sonhou em ingressar na universidade, mas sabia que esse caminho seria
cheio de desafios. Gracas a uma acao afirmativa, ela conseguiu uma vaga no curso
dos seus sonhos, mas logo percebeu que conciliar o trabalho e as despesas com o0s
estudos seria mais dificil do que imaginava. Com o apoio de uma bolsa de
permanéncia, Ana conseguiu arcar com 0S custos basicos, mas ainda enfrentava

ddvidas e um sentimento de isolamento.

Nos primeiros semestres, ela lutava para se adaptar ao ambiente académico.
Sentindo-se sobrecarregada, encontrou suporte em um programa de mentorias, onde
colegas e tutores ofereceram tanto ajuda académica quanto emocional. Esse apoio
foi crucial para que Ana continuasse sua trajetéria, apesar do cansaco e das
dificuldades financeiras.

Com o passar do tempo, Ana comecou a se destacar. Ela conseguiu um estagio
remunerado, o que ndo so6 aliviou a pressao financeira, mas também a fez perceber
seu potencial. A universidade deixou de ser um ambiente estranho, e Ana passou a

se sentir mais confiante em relacéo ao futuro, sabendo que estava no caminho certo.

Nos ultimos semestres, Ana enfrentou o desafio de se preparar para o mercado de
trabalho. A ansiedade sobre o futuro era grande, mas gracas ao acompanhamento
oferecido pelo programa de permanéncia, ela teve acesso a orientacdo de carreira e
apoio emocional. Agora, pronta para se formar, Ana vé seu diploma como fruto de sua
dedicacgéao e do suporte das ac¢des afirmativas que a ajudaram a permanecer e vencer

NO ensino superior.

29



Grupo 4 — Jornada da Beatriz

Figura 6: Representacédo — Jornada da Beatriz
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Ifonte: Diretoria de Ensino, 2024.

Beatriz, uma jovem de 18 anos com autismo, embarca em sua jornada no ensino
superior em busca de inclusdo e oportunidades. No inicio, ela enfrentou a
preocupacdo de procurar informacdes sobre universidades que oferecem politicas
afirmativas, lidando com bloqueios como a falta de materiais acessiveis e a dificuldade
em entender as orientagfes. Ao considerar suas op¢oes, Beatriz sente esperanca,

mas também recebe a capacidade da universidade em fornecer o suporte necessario.

Apos escolher a instituicdo e garantir sua vaga, Beatriz se depara com o desafio de
conciliar os estudos com a busca por um emprego, dependendo do transporte publico
e enfrentar questbes financeiras. Mesmo ao ingressar no curso, ela lida com a
inseguranca em relacédo a adaptagdo ao ambiente académico e a inclusdo social. O
suporte continuo, como programas de tutoria e apoio psicoldgico, torna-se essencial

para sua permanéncia.

A medida que avanca em sua trajetdria académica, Beatriz experimenta momentos
de motivacao e superagao, embora enfrente desafios relacionados ao estresse e a
acessibilidade. Ela se sente cada vez mais parte da comunidade académica,

construindo lacos com colegas e professores. Ao concluir seu curso, Beatriz busca
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oportunidades no mercado de trabalho, ansiosa por aplicar seus conhecimentos, mas
também preocupada com a falta de programas de empregabilidade inclusiva e o

estigma que pode enfrentar.

A jornada de Beatriz ilustra a importancia de um ambiente educacional que visa néo
apenas o ingresso, mas também a permanéncia e 0 sucesso de estudantes com
necessidades especiais. A implementacdo de politicas inclusivas e a oferta de
recursos adequadas sao fundamentais para garantir que 0s jovens como ela possam
realizar o seu potencial e se integrarem plenamente na sociedade. Com 0 apoio
necessario, Beatriz e outros estudantes com deficiéncia podem se tornar agentes de
mudanca, contribuindo para um futuro mais inclusivo e diverso, onde a diversidade é

valorizada e todos tém uma chance de brilhar.

4.4Sintese dos aspectos discutidos no workshop

As jornadas de Lucas, Mariana, Ana e Beatriz ilustram diferentes perfis de estudantes
gue enfrentam barreiras socioeconémicas, emocionais e de inclusdo no ambiente
académico, e evidenciam algumas necessidades fundamentais para o sucesso de

politicas de AcBes Afirmativas e Programas de Permanéncia no ensino superior.
- Suporte financeiro e bolsas de permanéncia:

Necessidade: Todos os perfis relatam dificuldades financeiras que podem
comprometer a continuidade dos estudos. Para estudantes como Lucas, Mariana e
Ana, o apoio financeiro é essencial para cobrir custos basicos e aliviar a presséo de
conciliar trabalho e estudo. A bolsa de permanéncia € uma medida crucial para
garantir que eles possam focar na educacdo sem se preocupar com a sobrevivéncia

imediata.

Acéo afirmativa: Expandir e fortalecer programas de assisténcia financeira e garantir
gue essas bolsas sejam acessiveis a um nimero maior de estudantes em situacao de

vulnerabilidade socioecondmica.
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- Apoio emocional e mentorias:

Necessidade: Tanto Lucas quanto Mariana e Ana mencionam 0 impacto das
incertezas emocionais e da sobrecarga mental, seja pelo acumulo de
responsabilidades ou pelo sentimento de isolamento no ambiente universitario. A
mentoria e 0 apoio emocional sdo fundamentais para que esses estudantes superem
barreiras internas e consigam desenvolver resiliéncia e habilidades de gestdo de

tempo.

Acdo afirmativa: Implementar programas de mentoria e orientacdo psicolégica
continuos, que ajudem os alunos a lidar com o estresse e a se adaptar ao novo

contexto académico, além de criar uma rede de apoio entre os estudantes.
- Apoio académico e integracéao social:

Necessidade: Beatriz, que tem autismo, e Ana, que enfrentava dificuldades de
adaptacdo, ressaltam a importancia de ambientes educacionais inclusivos que
oferecam apoio académico adequado, como tutores e programas de incluséo social.
A adaptacdo ao ambiente universitario € um desafio comum a muitos alunos

beneficiados por acdes afirmativas.

Acdao afirmativa: Criar politicas de inclusdo voltadas para a adaptacao académica e
social, incluindo tutorias especializadas, programas de acessibilidade, e acdes
afirmativas especificas para estudantes com deficiéncia (como Beatriz), além de

ferramentas para integracao social.
- Flexibilidade e apoio para maes solo e trabalhadores:

Necessidade: A jornada de Mariana destaca os desafios enfrentados por maes solo
e trabalhadores que precisam conciliar multiplas responsabilidades. O apoio
especifico para esses grupos, como creches universitarias, horarios flexiveis e suporte
financeiro para cobrir as necessidades familiares, € fundamental para garantir sua

permanéncia.

Acdao afirmativa: Promover politicas de flexibilizac&o curricular e criar programas de

apoio para estudantes que sdo responsaveis por familias, oferecendo opc¢des de
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ensino a distancia, horarios alternativos e suporte na forma de infraestrutura para

cuidado infantil.

- Orientacao de carreira e empregabilidade inclusiva:

Necessidade: Tanto Ana quanto Beatriz apontam a preocupag¢ao com a insergao no
mercado de trabalho, destacando a necessidade de orientagdo de carreira e
programas de empregabilidade inclusiva, especialmente para estudantes com

deficiéncia que enfrentam estigmas.

Acado afirmativa: Desenvolver politicas que conectem estudantes de grupos
marginalizados com oportunidades de emprego, incluindo parcerias com empresas
gue promovam a diversidade e a inclusdo, além de programas de estagio e orientacao

de carreira direcionados.

Essas necessidades revelam que as politicas de A¢des Afirmativas e de Permanéncia
precisam ir além do ingresso nas universidades, oferecendo uma estrutura de apoio
holistica que cuide do bem-estar financeiro, emocional e académico dos estudantes,
permitindo que eles concluam seus estudos com sucesso e estejam preparados para

os desafios do mercado de trabalho.

As Acbes Afirmativas sdo politicas publicas e iniciativas institucionais voltadas a
promocao da igualdade de oportunidades e a correcao de desigualdades histéricas e
sociais. No contexto do ensino superior, essas ac¢des visam facilitar 0 acesso e a
permanéncia de grupos sociais que, historicamente, enfrentaram barreiras no
ingresso e na conclusdo de cursos superiores. Tais grupos podem incluir minorias
étnicas e raciais, pessoas com deficiéncia, mulheres, pessoas de baixa renda e outras

populacdes marginalizadas.

O acesso ao ensino superior publico revela-se, na verdade, como um fator de
desigualdade. Aqueles que podem arcar com 0s custos do ensino basico privado e se
preparar melhor para enfrentar os exames seletivos de acesso ao ensino superior,

quase sempre ocupam as posi¢cdes dominantes, isto €, 0S cursos mais prestigiosos.
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Aos egressos das escolas publicas restam apenas aqueles cursos que, ho mercado

dos bens sociais, sdo considerados como dominados (Passos; Gomes, 2012, p. 12).

Superar esses desafios requer um esforco conjunto de instituicbes de ensino,
governos, sociedade civil e a propria comunidade académica. Politicas bem
desenhadas e implementadas, junto a uma mudanca cultural em direcdo a maior

inclusdo e equidade, sado fundamentais para garantir que as acdes afirmativas e 0s

programas de permanéncia atinjam seus objetivos.

Figura 7: Representacdo — Desafios das Acbes Afirmativas

Desafios
das Acoes Afirmativas

01 02

Preconceito e Critérios de

Discriminag¢do: Selecdo:
Estudantes beneficiados por Definir critérios justos e eficazes
agdes afirmativas muitas vezes para as agdes afirmativas pode
enfrentam preconceitos e ser complexo. Ha debates sobre
discriminacdo dentro das quais grupos devem ser
instituicdes de ensing, o que incluidos, como as vagas devem
pode impactar negativamente ser distribuidas e quais
sua experiéncia académica e indicadores devem ser usados
pessoal. para avaliar a necessidade.

Fonte: Diretoria de Ensino, 2024.

03

Resisténcia
Social e Politica:

Algumas partes da sociedade e
do espectro politico se opdem as
agdes afirmativas, argumentando
que elas podem ser injustas ou
discriminatérias em relagéo a
outros grupos. Isso pode levar a
pressOes para revogar ou
modificar essas politicas.

04

Sustentabilidade
Financeira:

Implementar agdes
afirmativas pode exigir
recursos significativos.
Universidades e governos
precisam garantir que haja
financiamento suficiente
para manter essas
politicas sem
comprometer outros
aspectos da educagdo.
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Figura 8: Representagéo — Desafios da Permanéncia no Ensino Superior

éncia no

ensino superior

Desafios
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~

éncia no

ensino superior

Desafios
da Perman

Apoio Financeiro Insuficiente: 01

Mesmo com bolsas e auxilios, muitos estudantes ainda enfrentam dificuldades
financeiras que podem leva-los a abandonar o curso. O custo de vida em algumas
regides pode ser alto e os auxilios oferecidos podem ndo ser suficientes.

Infraestrutura Inadequada: 02

Nem todas as instituicdes possuem a infraestrutura necessaria para apoiar
adequadamente os estudantes beneficiados por agdes afirmativas, especialmente
aqueles com necessidades especiais ou deficiéncias.

Preparacdo Académica: 03

Estudantes que ingressam através de a¢des afirmativas podem ter lacunas na
formacao académica basica, o que pode dificultar o acompanhamento das
disciplinas e levar a taxas mais altas de reprovacdo e evasao.

Apoio Psicolégico e Social: 04

A falta de servicos de apoio psicolégico e social pode fazer com que estudantes
enfrentem dificuldades emocionais e sociais sozinhos, aumentando o risco de
evasao.

Integragao e Inclusao: 05

Promover um ambiente inclusivo e acolhedor é um desafio continuo. Estudantes
que se sentem isolados ou discriminados podem ter dificuldades para se integrar
e aproveitar plenamente a vida académica.

Monitoramento e Avaliacao: 06

Avaliar a eficacia das acdes afirmativas e dos programas de permanéncia é
essencial, mas pode ser desafiador. E necessario coletar e analisar dados de forma
continua para identificar problemas e ajustar politicas.

Fonte: Diretoria de Ensino, 2024.
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5. QUESTIONARIO — ACAO DECORRENTE DAS DISCUSSOES PARA SER
APLICADO COM TODAS AS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR DA REGIAO
SUL

A partir das discussoes realizadas no workshop, verificou-se a necessidade de acoes
especificas no ambito do Forgrad, considerando a auséncia de algumas instituicbes
na participacdo do forum. Como uma das iniciativas, propfe-se a criacdo e o
encaminhamento de um questionario com perguntas voltadas para acfes afirmativas
e de permanéncia, a ser enviado a todas as universidades da Regido Sul. O objetivo
é obter dados mais concretos sobre o cenério regional.

A partir dessas reflexdes e demandas, o questionario foi elaborado e esta disponivel
no link: https://forms.gle/k3cUlvs9ljsnaZN7A
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6. CONCLUSAO E ACOES PROPOSTAS

O Forum destacou a importancia continua das Ac¢des Afirmativas e dos Programas de
Permanéncia para a inclusdo de grupos historicamente marginalizados no ensino
superior. O encontro reforgou a necessidade de um compromisso institucional, com a
criagdo de ambientes educacionais mais inclusivos, através da implementacdo de
politicas eficazes que garantam n&o s6 0 acesso, mas também a permanéncia e o
sucesso académico de estudantes de baixa renda, minorias étnicas e outros grupos

sub-representados.

Dada a relevancia das politicas afirmativas na promocdo da igualdade de
oportunidades, o Férum serviu como um espaco crucial para a troca de experiéncias
e a formulacdo de estratégias que possam ser aplicadas de forma adaptada as
realidades das instituicbes participantes. No entanto, o desafio persiste na garantia da
eficacia dessas politicas, por meio de monitoramento continuo e da adaptacédo as
mudancas sociais e econdmicas. A resisténcia social a essas iniciativas também foi
um ponto importante abordado, evidenciando a necessidade de uma educagéo
inclusiva e informada sobre o valor das politicas afirmativas para a construcao de uma

sociedade mais equitativa.
- AcOes Concretas

A partir das discussdes e analises realizadas no Forum, sugere-se a implementacéo

das seguintes acdes praticas:
e Criacao de Focus Group com a Comunidade

Formar grupos de trabalho permanentes, focados na analise, implementacdo e
monitoramento das politicas afirmativas e de permanéncia em cada instituicdo para
ouvir a comunidade local. Estes grupos deverdo atuar na coleta de dados, no
acompanhamento das acdes afirmativas e na avaliacdo de sua eficacia em termos de

inclusdo e desempenho académico dos estudantes.

e Desenvolvimento de Programas de Mentoria e Tutoria:
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Implementar programas robustos de mentoria académica e tutoria emocional,
especialmente para estudantes beneficiados por acdes afirmativas. Essas iniciativas
podem ajudar os alunos a superar desafios emocionais e académicos, oferecendo

suporte individualizado durante sua trajetéria universitaria.

e Expansao das Bolsas de Permanéncia:

Ampliar os programas de bolsas de permanéncia, buscando por possibilidades de
pleitear a reformulagcédo das politicas publicas, assim como a busca por parcerias e
editais de fomento, para conseguir cobrir, além das mensalidades, 0s custos
associados, como transporte, moradia, alimentacdo e materiais de estudo. Isso é
crucial para garantir que estudantes de baixa renda consigam se dedicar

integralmente aos estudos.

¢ Inclusado de Politicas de Flexibilizacdo Curricular:

Para estudantes que precisam conciliar trabalho e estudo, ou para maes solo (como
0 caso da persona Mariana discutida no workshop), é necessario desenvolver
curriculos mais flexiveis, com opc¢fes de ensino a distancia, horarios noturnos ou

alternativos, além de suporte para cuidados infantis.

e Criacao de Programas de Estagios e Empregabilidade:

Desenvolver parcerias com empresas para oferecer programas de estagio e
orientacdes de carreira, especialmente focados em estudantes beneficiados por agbes
afirmativas. Isso pode auxiliar na integragcdo dos alunos ao mercado de trabalho,

reduzindo as barreiras de empregabilidade que muitos enfrentam apos a formatura.

e Monitoramento Continuo e Melhoria dos Mecanismos de Verificacao:

Estabelecer mecanismos mais eficazes para a verificacdo de autodeclaracao racial e
outros critérios utilizados na selecdo de beneficiados pelas ac¢bes afirmativas,
prevenindo fraudes e assegurando que os beneficios cheguem a quem realmente

necessita.

e Realizacdo de Féruns Regionais e Nacionais Periédicos:
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Manter a realizacdo de féruns e encontros regionais para fomentar a troca de
experiéncias entre instituicbes e promover uma discussdo constante sobre o
aprimoramento das politicas afirmativas. Esses encontros devem ser espacgos de

cocriacao de solugbes e compartilhamento de boas préticas.

Essas acbes concretas, quando implementadas de maneira integrada, podem
contribuir significativamente a promocao da equidade no ensino superior, garantindo
gue mais estudantes de grupos sub-representados ndo apenas tenham acesso, mas

também concluam suas formacdes com sucesso.
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